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;QUIENES

SOMOS?

Ingenieria y Metrologia Certificada Para Calibracion
de Equipos de Control y Pruebas S.A. DE C.V (IME) es
un laboratorio dedicado al servicio de calibracion a
instrumentos de medicion industriales, acreditado
por Perry Johnson Laboratory Accreditation (PJLA) y
la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).

IME Certificada brinda soluciones metrolégicas a las
industrias desde hace 30 afios, fundada el 23 de
marzo de 1993 por Juan Bautista Canela Mulato, se
convirtié en el primer Laboratorio en el Estado de
Tlaxcala en ofrecer servicios especializados en
Metrologia.

Actualmente, con 30 afios de experiencia, IME se
caracteriza por su alta calidad y eficiencia de
servicios, ya que cuenta con ingenieros (técnicos
signatarios) autorizados por entidades
acreditadoras, para firmar y aprobar los informes de
calibracién, emitidos por el laboratorio.

V\
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JUAN BAUTISTA CANELA MULATO

03



(v VISION

Consolidarse como una empresa reconocida por su alta calidad en el area de
metrologia. Siendo un soporte técnico confiable y profesional para sus
clientes con reconocimiento nacional e internacional.

& MISION

Satisfacer necesidades

nuestros cllentes entregandoles
servicios de alta calidad en el
tiempo establecido, basados en
la normatividad, asi mismo para
la conservacion de sus
instrumentos y equipos, para
obtener la mejor eficiencia vy

promoviendo el desarrollo
humano, la mejora tecnologica, la
confiabilidad de nuestros

proveedores y el servicio a la
sociedad.

| % VALORES

Mantener en todo momento la
= imparcialidad en los servicios que
ofrece, y preservando la
confidencialidad de toda |la
informacion generada a lo largo del
servicio, la informacion
proporcionada por sus clientes y
otras partes, integridad en el
cumplimiento de los requisitos,
trabajo en equipo, lealtad a la
organizaciéon, mantener un enfoque
~. de servicio al cliente, de
04 compromiso y responsabilidad.




POLITICA DE
CALIDAD

La Direccidon del Laboratorio mantiene su compromiso de documentar un Sistema de
Gestion y mantener el cumplimiento con los requisitos de la norma ISO/IEC 17025:
Vigente, mantiene un enfoque permanente de gestionar riesgos y oportunidades, asi
como el de mantener la integridad del sistema cuando hay cambios; con el propdsito
de mejorar la eficacia de la operacién de los procesos internos, dar maxima calidad de
servicio a nuestros clientes y asegurar la validez de los resultados de las actividades

de laboratorio. Realizando todas sus actividades de laboratorio salvaguardando la
imparcialidad y confidencialidad, contando con personal competente y consciente de la
importancia de cumplir sus funciones y responsabilidades.

POLITICA DE ‘

CONFIDENCIALIDAD

El Laboratorio se compromete con el resguardo, privacidad y tramite de la informacion
creada o recibida de los clientes durante la realizacion de las actividades de
laboratorio. La Politica se establece con la finalidad de salvaguardar la confidencialidad
de la informacién generada, a excepcion de la que sea requerida por la ley, asimismo
se encargara de establecer acciones y compromisos legalmente ejecutables para sus
clientes, la informacion sera compartida a menos que se haya acordado con el cliente.
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POI_mCAAMBIENTAL

La Direccidén del Laboratorio mantiene el compromiso de dar cumplimiento a toda la
normativa y otros requisitos, responsabilizandose con la conservacion, proteccion y
mejora continua de las actividades relacionadas con el medio ambiente, en las cuales se
previenen los riesgos tanto para el entorno natural como para la salud de las personas.
Por lo cual, el Laboratorio declara:

O 1 Optimizar los recursos ambientales.

02 Hacer uso responsable y moderado de la
energia eléctrica y consumibles.

03 Incentivar la cultura de reutilizacién y reciclado
de los recursos.

Mantener el cumplimiento de la legislacién y
04 reglamentaciobn en  materia  ambiental
aplicable.

Aplicar el principio de mejora continua en

aquellos aspectos ambientales significativos

O en los que el Laboratorio pueda tener
5 influencia.

06 Manejar de forma adecuada los residuos
generados en el proceso de calibracion.

Difundir la Politica Ambiental entre el

07 personal propio y las partes interesadas
externas.

Formar y concientizar a la Organizacién sobre los aspectos ambientales que su
08 actividad pueda generar, haciéndolos participes del control de los mismos y del
desempefio ambiental de todas las actividades de la empresa.
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POLITICA DE
IMPARCIALIDAD

La Direccidon del Laboratorio estd comprometida en ofrecer un servicio transparente,
justo y objetivo apegandose al estricto cumplimiento de la normativa nacional e
internacional que regula sus actividades de laboratorio, bajo las siguientes clausulas, El
Laboratorio se compromete a ofrecer un servicio imparcial:

01 02 03

Los términos del El Laboratorio se compromete El Laboratorio evita todo
contrato que se firmen a informar al cliente cualquier tipo de presion comercial,
para la prestacion de  conflicto de interés que fuese  financiera, ya sean internas

nuestros servicios no  factible. 0 externas, que puedan

interfieren con el comprometer la

cumplimiento imparcialidad de toda la
) B E L

estricto de la @% organizacion.

imparcialidad.m

CONSULTA i

TERMINOS Y CONDICIONES

04 05 06

El personal del Ningdn miembro del El Laboratorio identifica los
Laboratorio actta con Laboratorio puede solicitar ni riesgos de la imparcialidad,
apego a la transparencia  ofrecer remuneracién alguna los cuales son eliminados con
que puedan presentarse  qgue propicie un resultado el cumplimiento de los

durante la prestacion del  sesgado en sus actividades.  diferentes procesos.
servicio que puedan

comprometer la
imparcialidad.
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32
MAGNITUDES
ACREDITADAS

Eléctrica

Densidad

Presion

Velocidad del aire

% de humedad relativa
Masa

% de oxigeno disuelto
Viscosidad dinamica
Viscosidad cinematica
Conductividad

pH

Temperatura

Tension superficial
Fuerza

Par torsional
Quimicos

Biomédicos

Tiempo

Frecuencia

Dureza shore

Dureza Rockwell

Flujo masico

Flujo volumétrico
Flujo luminoso
Dimensional
Volumen

Ingenieria y Metrologia Certificada Para Calibracién de
Equipos de Control y Pruebas S.A. DE C.\V. (IME),
proporciona servicios de calibracion en 32 magnitudes
acreditadas y equipos trazables ante el SI, bajo la norma
ISO/IEC 17025:2017 su equivalente en norma mexicana
NMX-EC-17025-IMNC-2018, en las areas de:

ECG (Electrocardiogramas)
Ultrasdnicos terapéuticos
Probadores de fuga

Abrasimetros
Radidmetros

Contador de particulas
Viscosimetros Saybolt
Cabina de iluminacién

Titulado método Karl Fisher

Medidores de impacto

09

e Torques de resortes de

e Sensor medidor de potencia

veleta motorizada

[aser

Medicion de potencia laser

Acustica

Vibracién

Velocidad lineal
Optica

Mediciones especiales
Velocidad angular




ACREDITACIONES
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PJLA
Calibration
Accreditation#{54194

Eléctrica
Densidad
Presion
Velocidad del aire
% de humedad relativa
Masa
% de oxigeno disuelto
Viscosidad dinamica
Viscosidad cinematica
Conductividad
pH
Temperatura
Tension superficial
Fuerza
Par torsional
Quimicos
Biomédicos
Tiempo
Frecuencia
Dureza shore
Dureza Rockwell
Flujo masico
Flujo volumétrico
Flujo luminoso
Dimensional
Volumen
Acustica
Vibracién
Velocidad lineal
Optica
Velocidad angular
Calificacién de operacion
y desempefio de:

o Gabinetes de

Bioseguridad

o Campanas de Flujo
Laminar

32 MAGNITUDES

ACREDITADAS

" ‘\# PERRY JOHNSON LABORATORY
- ACCREDITATION, INC.

Iy

Certificate of Accreditation
Perry Jolmson Laboratory Accredietion, Inc. has axsessed the Laboratory of:

Ingenieria y Metrologia Certificada para Calibracion de

Equipos de Control y Pruebas, 5.A. de C.V.
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Certificate of Accreditation

Perry Johnson Laboratory Accredisation. Inc. kas assessed the Laboratory of:
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NUEVAS
ACREDITACIONES 2023

e COEFICIENTE DE
FRICCION

e PISTOLA DE RADAR

e TACOMETRO DE
CONTACTO

e ESTROBOSCOPIO

e TURBIDIMETRO

COBERTURA DE IME

Actualmente, IME Certificada esta presente en 26 estados de la Republica
Mexicana y Guatemala

9 Puebla ' Coahuila
9 CDMX 'Chihuahua
9 Tlaxcala ' Tabasco
@ Edo.Meéxico @ Oaaca
Q Veracruz ® Chiapas
9 Tamaulipas ® colima
@ Hidalgo ® campeche
9 Nuevo Ledn ® Michoacan
' Querétaro ® Durango
Jalisco ' Guatemala
9 Guanajuato v CQ,%;'.,‘%ZS
9 Morelos ® sonora
Tt Luis QZacatecas
Potosi




NUESTROS
CLIENTES
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;POR QUE CALIBRAR CON IME?

CADENA DE VALOR

a
\

‘ll‘aﬂl‘
S
Ingenieros (técnicos signatarios)
autorizados por entidades rg\—
acreditadoras, para firmar vy )
~|aaloa] aprobar los informes de \@

—|M|ca| calibracion.

Somos desarrolladores.
Objetivos de acuerdo a tus
necesidades, desarrollo de

construccion de 1,300 m2. métodos en 3 meses, planes
y gestiones de acreditacion.
= O
ﬁgan:ag

El laboratorio cuenta con
una superficie de

El alcance de IME ’ Flotilla de vehiculos listos
permite calibrar 24,000 para movilidad, seguro de
equipos diferentes. traslado y planes de

Seguimiento al programa de
calibracion, recalibracion,
R&R y mantenimiento.

Servicio los 365 dias del
ano, nos adaptamos a
tus tiempos y horarios.

Asesores comerciales altamente
15 calificados para brindarte la
mejor atencion.



CONOCE Y SIGUENOS EN

TE BRINDAMOS

NUESTRAS REDES SOCIALES: SOLUCIONES METROLOGICAS
S

( @IMECERTIFICADA D)

)] f[w]in

Fis. Saul Morales Garcia
Gerente de Metrologia

Juan B. Canela Mulato
Director General

Movil: 248 488 56 32
Extension:1023

Movil: 246 148 8023
Extension:1003

direccion@calibracionesime.com.mx gerentedemetrologia@calibracionesime.com.mx

Ing. Javier Ruiz Cabello
Gerente de Aseguramiento de Calidad

Movil: 246 494 8308
Extension:1014

1 6 gerentecalidad@calibracionesime.com.mx




CONTACTO

246 466 70 48
246 466 57 06
246 466 15 82
246 46716 70
246 106 68 14
246126 17 82

UBICACION
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